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 .نمایید مطالعه بدقت را آموزش این حتما افزار نرم با کار به شروع از قبل گرددمی توصیه

 .باشد داشته تفاوت آموزش این با بعدی یها آپدیت درمنوها  از برخی است ممکن

 

 

 

افزار همچنان نام کارما را مشاهده با توجه به تغییر نام محصولات ما از کارما به فانوس، ممکن است در برخی تصاویر از محیط نرم توجه:

 طلبیم.پوزش مینمایید، پیشاپیش از این بابت 

 

  

http://www.lanternsoft.ir/
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 افزار نرم به ورود

 .افزار وارد شویدنموده تا به نرم کلیک ورود دکمه روی بر عبور رمز و نام کاربری نمودن وارد از پس و نموده اجرا راافزار نرم ابتدا

 

 

 نمای صفحه اصلی نرم افزار به شکل زیر است:
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 کلیدهای میانبر

از  های میانبر، بدون نیاز به استفادهاست. توسط کلیدها سرعت بخشیدن به کارمناسب برای روشی کلیدهای میانبر استفاده از 

ترین کلیدهای میانبر در نرم افزار حسابداری توان اعمال پایه را سریعتر انجام داد، اصلیهای کیبورد میماوس، فقط با ترکیبی از کلید

 فروشگاه فانوس به شرح زیر اند:

 سه صفر به انتهای عدد وارد شده در کادر متنی کلید +: افزودن 

  کلیدF2افزودن یا درج سطر جدید در جدول : 

  کلیدF3انتخاب و یا ویرایش سطر انتخاب شده : 

  کلیدF4درج شده توسط کلید  : حذف سطر انتخابیF2 

  کلیدF5اطلاعات وارد شده و ثبت : تایید نهایی 

  کلیدF6 مربوطه: ثبت فاکتور و تکمیل پرداخت 

  کلیدEscبستن پنجره جاری : 

  کلید ترکیبیCtrl+Pموجود در پنجره جاری : چاپ اطلاعات 

 کلیدهای ترکیبی  Ctrl+→  وCtrl+←حرکت بین صفحه های جدول : 

 دابل کلیک چپ ماوس: ورود به پنجره جزئیات مربوط به سطر انتخاب شده در جدول 

  کلیدDelو یا حذف فاکتور در جدول : حذف سطر انتخابی 

  کلید ترکیبیCtrl+Iنمایش خلاصه ای از سابقه مالی مشتری در پنجره فاکتور فروش : 

  کلید ترکیبیCtrl+Dفوکوس کردن روی کادر مربوط به تخفیف در پنجره فاکتور : 

  کلید ترکیبیCtrl+Sفوکوس کردن روی کادر جستجو : 

  کلید ترکیبیCtrl+D اطلاعات: فوکوس کردن روی بخش نمایش 

  کلید ترکیبیCtrl+Tحرکت بین تب ها : 

  کلید ترکیبیCtrl+Fفیلتر گذاری روی اطلاعات : 

  کلید ترکیبیCtrl+Shift+Fحذف فیلتر اِعمال شده روی اطلاعات : 

 باشند.می و قابل استفاده این کلیدها در تمامی پنجره های نرم افزار فعال
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 تغییر رمز عبور

را مشاهده  عبارت "کاربر: مدیر سیستم"که  راستو سمت  پایینجهت تغییر رمز عبور خود، در صفحه اصلی نرم افزار، به گوشه 

 کنید رجوع کرده و روی آن کلیک نمایید.می

ا و کلیک روی دکمه خواهد، با تکمیل این فیلدهبا اینکار پنجره ای باز خواهد شد که از شما رمز عبور قدیم و رمز عبور جدید را می 

 ، رمز عبور شما تغییر خواهد کرد.(F5)و یا کلید میانبر  ثبت

 

 

 تنظیمات عمومی نرم افزار

در این پنجره تنظمیاتی اعم از تنظیم تب یا زبانه پیشفرض در صفحه اصلی، درصد ارزش افزوده در پنجره فاکتورهای خرید و فروش، 

پیشفرض پنجره مدیریت انبار و سایز باکس مربوط به جزئیات کالا در بخش گالری مربوط به نوع واحد ارز )تومان یا ریال(، زبانه 

پنجره مدیریت انبار را تنظیم کرد، برای دسترسی به این امکان از طریق منوی تنظیمات نرم افزار به زیرمنوی تنظیمات عمومی نرم 

 افزار مراجعه نمایید.
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 هاها و دستهمجموعهمدیریت 

این  کلیک بر رویبا  .را انتخاب کنید "پروندهموجود در منوی " "هامجموعهمدیریت "گزینه  ،بندی و تعریف دسته هادستهجهت 

 گزینه پنجره زیر نمایان می شود:

 

 :مجموعهایجاد 

دیگری باشد،  دسته، زیر مجموعه جاری که در حال ایجاد آن هستید مجموعهجدید، درصورتی که  مجموعهجهت ایجاد یک 

 کنیدموردنظر دوبار کلیک  مجموعهروی  سمت چپ این فرم، از نمودار درختیو " را فعال کرده است؟باید تیک گزینه "زیر مجموعه 

 پدر نیز حتما باید در سیستم ثبت شده باشد(. مجموعه)لازم به ذکر است که 

 

 

 :مجموعهویرایش 

ز های موجود در نمودار درختی سمت چپ این پنجره، روی آن کلیک راست کرده و از منوی با مجموعهیک از  جهت ویرایش هر

شوند. پس میوارد  سمت راستهای انتخاب شده در فیلد مجموعهوط به ، با اینکار اطلاعات مربشده گزینه ویرایش را انتخاب کنید

 از عمل ویرایش اطلاعات با کلیک بر روی دکمه "ثبت" اطلاعات ویرایش شده ذخیره خواهند شد. 



 

6 

 

 

 حذف:

  .کنیدگزینه "حذف" را انتخاب کلیک کرده و موردنظر راست مجموعههمانند بالا، روی برای حذف نیز 
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 گیریواحدهای اندازه

 

کالاهای موجود در انبار، واحدهای اندازه گیری تعریف نمود، برای دسترسی به این  جهت عملکرد بهتر و شفافیت کار بهتر است برای

 این پنجره از منوی "پرونده" روی گزینه "واحد های اندازه گیری" کلیک نمایید.

نمایید و  نه موردنظر خود را انتخابها، روی آن راست کلیک کرده و از منوی باز شده گزیجهت ویرایش و یا حذف هر کدام از واحد

  برای ویرایش استفاده کنید. F3برای حذف و  F4توانید از کلیدهای میانبر یا می
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 ها(تأمین کننده) های طرف قراردادشرکت

های تر حساب" کلیک کرده تا پنجره زیر نمایش داده شود، جهت مدیریت بهتر و دقیقهاتامین کنندهاز منوی "پرونده" روی گزینه "

 شود را در سیستم ثبت نمایید.ها انجام میتولیدی هایی که معاملاتی با آن/است تمامی شرکتمعاملاتی، بهتر 

 
خود را انتخاب نمایید  ، روی آن راست کلیک کرده و از منوی باز شده گزینه موردنظرشرکت هاجهت ویرایش و یا حذف هر کدام از 

 برای ویرایش استفاده کنید. F3برای حذف و  F4توانید از کلیدهای میانبر و یا می

و به طبع آن تمامی  اندشده خرید تامین کنندهاین  از، تمامی کالاهایی که هاتامین کنندهبا حذف هر کدام از  :بسیار مهم تذکر

بازه صرفاً در شود عمل نمایید. توصیه میکافی از سیستم حذف خواهند شد، لذا در این مورد با دقت  فاکتورهای خرید و فروش،

شرکت طرف قرارداد را جهت حفظ سوابق کالاها و فاکتورها،  افزار از عمل حذف استفاده کنید، در بقیه مواردزمانی تست عملکرد نرم

 به هیچ وجه حذف نکنید.
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 مشتری ها

های تر حساباز منوی "پرونده" روی گزینه "مشتری ها" کلیک کرده تا پنجره زیر نمایش داده شود، جهت مدیریت بهتر و دقیق

 معاملاتی، بهتر است تمامی مشتری ها را در سیستم ثبت نمایید.

 
نه موردنظر خود را انتخاب نمایید ، روی آن راست کلیک کرده و از منوی باز شده گزیمشتری هاجهت ویرایش و یا حذف هر کدام از 

 ده کنید.برای ویرایش استفا F3برای حذف و  F4توانید از کلیدهای میانبر و یا می

از سیستم حذف  های فروش و سوابق مالی مربوط به آن مشتری،تمامی فاکتور، هامشتریبا حذف هر کدام از  :بسیار مهم تذکر

افزار از عمل حذف صرفاً در بازه زمانی تست عملکرد نرمشود عمل نمایید. توصیه میکافی خواهد شد، لذا در این مورد با دقت 

 موارد جهت حفظ سوابق مالی، مشتری را به هیچ وجه حذف نکنید.استفاده کنید، در بقیه 

های جدول وجود دارد چرا که جدول مربوط به نمایش در بالای جدول ابزاری جهت مدیریت و جابجایی و جستجو بین صفحه

 رکورد یا مشتری قابل مشاهده خواهد بود. 13ها، صفحه بندی شده است و در هر صفحه تنها مشتری
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 مدیریت انبار

در پنجره مدیریت برای باز کردن این پنجره، از منوی اصلی به زیرمنوی "پرونده" رجوع کرده و روی گزینه "مدیریت انبار" کلیک کنید. 

توانید ، لازم به ذکر است که قیمت فروش بایستی در زمان تعریف کالا درج شود)میتوانید کالاهای خود را مدیریت نماییدمیانبار، 

 بعداَ هرکدام از فیلدهای کالای موردنظر خود را ویرایش نمایید(

بخش نمایش کالاها به دو قسمت "گالری" و "جدول" تقسیم شده در بخش گالری تصویر کالاها قابل مشاهده است اما در بخش 

 شوند و دیگر تصویر کالاها قابل مشاهده نیست.جدول فقط داده های متنی نمایش داده می
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توانید روی آن راست کلیک کرده و گزینه موردنظر خود را انتخاب نمایید و یا اینکه از جهت ویرایش و حذف یک کالا، می توجه:

 برای حذف استفاده نمایید. F4برای ویرایش و  F3کلیدهای میانبر 

ها صفر ثبت خواهد شد، یعنی کاربر مجاز به تعیین مقدار در هنگام تعریف اولیه کالاها، بصورت خودکار مقدار موجودی آن تذکر:

 . یابدمیکالاها نیست. به این دلیل که موجودی کالاها با ثبت فاکتورهای خرید، افزایش و با ثبت فاکتورهای فروش، کاهش 

از بصورت همیشگی  ها،آنفاکتورهای خرید و فروش و سوابق مالی مربوط به ، تمامی کالاهابا حذف هر کدام از  :بسیار مهم تذکر

افزار از صرفاً در بازه زمانی تست عملکرد نرمشود عمل نمایید. توصیه میکافی سیستم حذف خواهد شد، لذا در این مورد با دقت 

 را به هیچ وجه حذف نکنید. کالاهااستفاده کنید، در بقیه موارد جهت حفظ سوابق مالی، عمل حذف 

 

 

خریدهای انجام شده مربوط به یک کالا، روی آن راست کلیک کرده و گزینه "تاریخچه خریدهای جهت مشاهده تاریخچه  توجه:

 کالا" را کلیک نمایید، با اینکار پنجره ای مشابه تصویر زیر نمایش داده خواهد شد:
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 فاکتور خرید

در این پنجره جهت جهت ثبت فاکتورهای خرید، از منوی اصلی روی گزینه "خرید" کلیک کنید تا صفحه مربوطه نمایش داده شود. 

های طرف قرارداد برای شما لیک کرده تا پنجره مربوط به شرکتک  انتخاب شرکتی که از آن خرید انجام شده، روی آیکن 

توانید روی آن کلیک راست کرده و گزینه "انتخاب شرکت" را زده یا روی آن دوبار موردنظر مینمایش داده شود، برای انتخاب شرکت 

 را بزنید. Enterحالت انتخاب قرار گرفته، کلید  کلیک چپ کنید و یا در حالی که سطر مربوط به شرکت مورد نظر در

 

توانید از کلید " کلیک کرده و یا میدکمه "افزودن کالاپس از انتخاب شرکت موردنظر، جهت وارد نمودن اقلام خریداری شده، روی 

با اینکار پنجره "مدیریت انبار" جهت انتخاب کالا نمایش داده خواهد شد، برای انتخاب کالای موردنظر  استفاده کنید، F2میانبر 

روی آن دوبار کلیک کنید یا در حالی که توانید روی آن راست کلیک کرده و گزینه "انتخاب کالا برای فاکتور" را انتخاب کنید و یا می

بزنید، در هر حال پس از انتخاب کالای موردنظر، پنجره کوچکی نمایش داده را  Enterسطر موردنظر در حالت انتخاب باشد کلید 

 کند )شکل های زیر(خواهد شد که تعداد و قیمت خریداری شده کالا را از شما درخواست می
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و قلم کالای انتخابی وارد  تایید در پنجره "ورود مقادیر" دو پنجره بالا بصورت خودکار بسته خواهند شد پس از کلیک روی گزینه

به ترتیب جهت حذف و ویرایش اقلام وارد شده در فاکتور در  F3و  F4توانید از کلیدهای میانبر مورد نظر خواهد شد، می فاکتور

 حال ثبت استفاده کنید.

استفاده کنید. با ثبت شدن فاکتور  F5توانید از کلید میانبر ظر، روی دکمه "ثبت نهایی" کلیک کنید و یا میجهت ثبت فاکتور مورد ن

 در سیستم، دکمه های "چاپ فاکتور" و "پرداختی ها" به حالت فعال درخواهند آمد.

های بعدی، نقطه شروع شماره فاکتور ،با تغییر آنشروع خواهد شد،  9001های خرید بصورت پیشفرض از عدد شماره فاکتورتوجه: 

 .کردخواهد تغییر نظر شما شماره موردبه 

 استفاده نمایید. Ctrl+Pتوانید از کلید ترکیبی جهت چاپ فاکتور علاوه بر دکمه "چاپ فاکتور" می توجه:
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 پرداخت ها:

وارد کنید تا مربوطه  در فیلدرا  شماره فاکتورابتدا در پنجره "فاکتور خرید"  ،های خود، مربوط به یک فاکتورثبت پرداختیبرای 

توانید مبلغ پرداختی، ، میباز شده، در پنجره نمایش داده شود. سپس روی دکمه "پرداخت ها" کلیک کنید موردنظرجزئیات فاکتور 

 .نماییدتاریخ و زمان، نوع پرداخت و همچنین کد یا سریال رهگیری پرداخت را وارد 

و یا اینکه روی آن راست کلیک کرده و  استفاده کنید Deleteیا  F4توانید از یکی از کلیدهای ها میداختیجهت حذف هرکدام از پر

 گزینه "حذف پرداخت" را بزنید.

 

 استفاده نمایید. Ctrl+Pتوانید از کلید ترکیبی ها، علاوه بر دکمه "تهیه گزارش" میجهت چاپ تاریخچه پرداختتوجه: 
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 فروشفاکتور 

انجام عملیات فروش، در منوی اصلی روی دکمه "فروش" کلیک کرده تا صفحه مربوطه نمایش داده شود. در این پنجره جهت جهت 

 انتخاب مشتری، روی آیکن مشتریبرای شما نمایش داده شود، برای انتخاب  هامشتریکلیک کرده تا پنجره مربوط به 

" را زده یا روی آن دوبار کلیک چپ کنید و یا در حالی که مشتری"انتخاب  توانید روی آن کلیک راست کرده و گزینهموردنظر می

 را بزنید. Enterنظر درحالت انتخاب قرار گرفته، کلید مشتری موردسطر مربوط به 

 

قبلی مشتری، اعم از: دفعات خرید، جمع کل میزان خرید تا به امروز، میزان پرداختی و مانده  هایجهت اطلاع از سوابق خرید توجه:

بدهی، نشانگر ماوس را روی آیکن   قرار دهید.

توانید از کلید ، روی دکمه "افزودن کالا" کلیک کرده و یا میفروش رفتهموردنظر، جهت وارد نمودن اقلام  مشتریپس از انتخاب 

تفاده کنید، با اینکار پنجره "مدیریت انبار" جهت انتخاب کالا نمایش داده خواهد شد، برای انتخاب کالای موردنظر اس F2میانبر 

توانید روی آن راست کلیک کرده و گزینه "انتخاب کالا برای فاکتور" را انتخاب کنید و یا روی آن دوبار کلیک کنید یا در حالی که می

یش داده را بزنید، در هر حال پس از انتخاب کالای موردنظر، پنجره کوچکی نما Enterباشد کلید سطر موردنظر در حالت انتخاب 

 کند )شکل های زیر(کالا را از شما درخواست می فروش رفته خواهد شد که تعداد و میزان تخفیف به ازای هر واحد
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و قلم کالای انتخابی وارد  بصورت خودکار بسته خواهند شد پس از کلیک روی گزینه تایید در پنجره "ورود مقادیر" دو پنجره بالا

به ترتیب جهت حذف و ویرایش اقلام وارد شده در فاکتور در  F3و  F4توانید از کلیدهای میانبر مورد نظر خواهد شد، می فاکتور

 حال ثبت استفاده کنید.

استفاده کنید. با ثبت شدن فاکتور  F5توانید از کلید میانبر جهت ثبت فاکتور مورد نظر، روی دکمه "ثبت نهایی" کلیک کنید و یا می

 در سیستم، دکمه های "چاپ فاکتور" و "پرداختی ها" به حالت فعال درخواهند آمد.

های بعدی، نقطه شروع شماره فاکتور ،با تغییر آنشروع خواهد شد،  1001بصورت پیشفرض از عدد  فروشهای شماره فاکتورتوجه: 

 .کردخواهد تغییر نظر شما شماره موردبه 

هنگام منطق کار نرم افزار حسابداری فانوس، به اینصورت است که همانطور که در بخش "مدیریت انبار" ذکر شد،  بسیار مهم: تذکر

. برای مثال کندمیجهت فروش استفاده آن کالا در انبار  های جدیدو سپس از موجودی های قبلیفروش کالاها، ابتدا از موجودی

تومان از شرکتی خریداری شده  200,000با قیمت  YCB4016AGعدد ساعت مچی مدل  14به تعداد  05/01/97در تاریخ فرض کنید 
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اما برای تومان از همان شرکت خریداری شده است،  250,000عدد از همان مدل با قیمت  17نیز تعداد  04/02/97همچنین در تاریخ 

 750,000با قیمت عدد رو  16خرید میاد و از این مدل ساعت مچی  جهت مشتری ، فرضا یکآن صورت نگرفتهمثال هیچ فروشی از 

عدد با  14کنید، نرم افزار بصورت خودکار ابتدا از موجودی قبلی که کنه، زمانیکه شما فاکتور فروش را ثبت میخریداری میتومان 

عدد کم  2تومان بوده،  250,000عدد با قیمت خرید  17د که کنه و سپس از موجودی جدیتومان بوده کم می 200,000قیمت خرید 

 شما محاسبه خواهد شد: سود خالصو به اینصورت  کندمی

14 x (750,000 – 200,000) = 7,700,000 تومان 

2 x (750,000 – 250,000) = 1,000,000 تومان 

زیر منوی در تمامی موارد ذکر شده  خواهد بود. تومان 8,700,000شما برای این فاکتور فروش برابر با  سود خالصپس در مجموع 

 های زیر(قابل مشاهده است )شکل ریزبصورت  "گزارش ها" واقع در منوی "سود و زیان گزارش"

 

های فروش که با تاریخ و یا شماره فاکتور و نام مشتری فیلتر شده باشند قابل مشاهده است، لازم در بخش جدول، تمامی فاکتور

 . باشندمیبه ذکر است که مقادیر سود نوشته شده برای هر فاکتور، سود خالص واقعی 

، با اینکار صفحه زیر همچنین جهت مشاهده جزئیات سود و زیان هر فاکتور، روی سطر موردنظر در جدول، دوبار کلیک چپ کنید

 نمایش داده خواهد شد، تصویر زیر خود گویاست و نیازی به توضیح اضافه نیست.
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 استفاده نمایید. Ctrl+Pتوانید از کلید ترکیبی جهت چاپ فاکتور علاوه بر دکمه "چاپ فاکتور" می توجه:
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 نمودارها

 ها" رفته و براساس توضیحات زیر عمل نمایید:نمودارجهت مشاهده نمودارهای سود و زیان، در همین پنجره به زبانه " 

 نوع بازه نمایش وجود دارد: چهاردر این فرم، 

ای، میله ای و روزانه: میزان سود و زیان فروش را در هفته انتخاب شده بصورت روزانه و از شنبه تا جمعه به شکل نمودارهای دایره 

 دهد.منطقه ای برای شما نمایش می

میزان سود و زیان فروش را در بازه تاریخی انتخاب شده بصورت هفتگی به شکل نمودارهای دایره ای، میله ای و منطقه  هفتگی:

 دهد.ای برای شما نمایش می

تیب از فروردین تا اسفند به شکل نمودارهای دایره میزان سود و زیان فروش را در سال انتخاب شده بصورت ماهانه و به تر ماهانه:

 دهد.ای، میله ای و منطقه ای برای شما نمایش می

های وارد شده به شکل های انتخاب شده بصورت سالیانه و به ترتیب از شماره سالمیزان سود و زیان فروش را در بازه سال سالیانه:

 دهد.شما نمایش مینمودارهای دایره ای، میله ای و منطقه ای برای 

برای میزان فروش نیز، امکان رسم نمودار وجود دارد، جهت انجام، به از منوی اصلی روی زیر منوی "نمودارها" کلیک کرده و توجه: 

 سپس گزینه "نمودارهای میزان فروش" را انتخاب نمایید.
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 فروش فاکتورهای خرید و گزارش

" هافروش گزارشها" رجوع کرده و متناسب با نیاز خود گزینه "گزارشاصلی به زیرمنوی "جهت مدیریت حساب فاکتورها، از منوی 

در این پنجره به ازای هر فاکتور، مبلغ کل فاکتور، پرداختی مشتری و مانده بدهی، محاسبه  " را کلیک کنید.هاخرید گزارش و یا "

جستجو براساس نام مشتری/شرکت و شماره فاکتور و همچنین  ی برایابزار  همچنین شود.شده و در جدول مربوطه نمایش داده می

 ابزار محدود کردن داده ها به بازه تاریخی قرار داده شده است.

دوبار کلیک چپ کنید. )و یا در حالی  موردنظر جهت روئیت جزئیات یک فاکتور، در داخل جدول، روی سطر مربوط به فاکتور توجه:

 استفاده نمایید.( F3را بزنید و یا از کلید میانبر  Enterقرار دارد، کلید که سطر موردنظر در حالت انتخاب 

 .نموداستفاده  Ctrl+Pترکیبی  توان از کلیدجهت چاپ، علاوه بر دکمه "تهیه گزارش"، می توجه:
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 هامدیریت چک

مشاهده و مدیریت  هاگزارشها" واقع در منوی توان در پنجره "چکهای هر فاکتور را میهای ثبت شده در بخش پرداختچک

  نمود. برای مشاهده جزئیات هر چک روی آن راست کلیک کرده و گزینه نمایش چک را بزنید.

جهت تغییر وضعیت هر چک، روی آن کلیک راست کرده و گزینه "ویرایش وضعیت" کلیک نمایید، توجه کنید که  تغییر وضعیت:

 قابلیت ویرایش دارد. ،تنها فیلد وضعیت

 همچنین برای مشاهده فاکتور مربوط به یک چک روی چک موردنظر کلیک راست کرده و گزینه "نمایش فاکتور" را بزنید.
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 هایادآوری

 آلارم آن یادآوری برای افزارنرم تا هکرد تعیین را ساعتی و روز ها استفاده کنید وید از یادآوریتوانمی ،روزانه خود کارهای برای

 :دهد)هشدار( 

 
 

 ها" مراجعه نمایید، نمای پنجره مذکور بصورت زیر خواهد بود:، به بخش "یادآوریهاجهت مشاهده و مدیریت یادآوری
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 پنجره ایجاد یادآوری جدید:

 
 

به شما نمایش داده  یادآوری مربوط بهآلارم انجام کار" نشده باشد، در هر بار ورود به نرم افزار، تا زمانیکه یادآوری "تایید توجه: 

 خواهد شد.

 

 

 پاکسازی اطلاعات:

روزه( داده ها و اطلاعاتی را صرفا بصورت تست در سیستم  15ممکن است در بازه زمانی تست عملکرد نرم افزار )دوره آزمایشی 

توانید از امکان "پاکسازی در این مورد میثبت کرده باشید و تمایلی به باقی ماندن آنها پس از خرید نرم افزار نداشته باشید، 

کند. برای دسترسی به این امکان به منوی "تنظیمات اطلاعات" استفاده کنید که تمامی اطلاعات ثبت شده در سیستم را حذف می

 نرم افزار" و زیرمنوی "پاکسازی اطلاعات" مراجعه نمایید.
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 تنظیمات پاورقی

، برای چاپ فروشگاه شمانقش و همچنین لوگو یا آرم یا ته Watermarkجهت ثبت و تنظیم مواردی همچون پاورقی، این گزینه، 

روی کادرهای مربوطه کلیک راست کرده و از فروشگاه قرار داده شده است. جهت انتخاب تصویر ته نقش و لوگوی  فاکتور هادر 

صویر را از رایانه انتخاب کنید. همچنین برای حذف نیز در همین منو از گزینه "حذف منوی باز شده، گزینه "انتخاب تصویر" را زده و ت

تصویر" استفاده کنید، پس از وارد کردن اطلاعات مورد نیاز بر روی دکمه ثبت کلیک کرده تا اطلاعات در سیستم ذخیره شود. )تصویر 

 زیر(
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 گزارش خطا

دهند ، دارای باگ و خطاهایی است که تنها در موارد خاص )و نه همیشه( رخ میاز ایمنیبا هر سطح افزاری با توجه به اینکه هر نرم

ها نبوده، لذا از کاربران گرامی خواهشمندیم درصورت مواجه با خطا هنگام کار با افزار قادر به روئیت همه آندهنده نرمو تیم توسعه

)برای مثال در  را ذکر نمایید. ی از وضعیت نرم افزار در هنگام بروز خطامتن خطا و شرح مختصر از طریق فرم گزارش خطا،  نرم افزار،

 (اطلاعات وارد شده را نیز درج نمایید.، ایدبا خطا مواجه شدههنگام ثبت کالا 

 توانید با ما درمیان بگذارید.همچنین درصورتیکه پیشنهاد و یا انتقادی در جهت بهبود نرم افزار دارید، می تذکر:

 

 

 
 

 به اینترنت متصل باشید. بایستیلازم به ذکر است که جهت ارسال گزارش حتما توجه: 
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 و بازیابی آن گیریبانک اطلاعاتی، پشتیبان

افزاری فانوس نقش متعلق به شرکت مایکروسافت بوده و تیم نرم Microsoft SQL Serverبانک اطلاعاتی نرم افزارهای فانوس 

افزار و های پشتیبان از بانک اطلاعاتی نرمهای پشتیبان آن ندارد. ایجاد فایلطلاعاتی و فرمت فایلو مسئولیتی در امنیت بانک ا

باشد. های ذخیره شده در هارددیسک و امنیت و حفاظت از آنها جزء پشتیبانی نرم افزار نبوده و این کار برعهده مشتری میفایل

 امه توضیح داده خواهد شد.نحوه ایجاد فایل پشتیبان و نگهداری از آن، در اد

های دیگر دچار شدن، نصب مجدد برنامه، آپدیت شدن و تبدیل برنامه به نسخه Uninstallافزار فانوس با بانک اطلاعاتی نرم

شود. همچنین در صورتی که بانک اطلاعاتی بر روی درایو سیستم عامل نباشد، با نصب مجدد ویندوز، اطلاعات از دست مشکل نمی

 د. )مگر اینکه درایو شامل بانک اطلاعاتی فرمت شود(رونمی

 

 کند:مواردی که بانک اطلاعاتی را تهدید می

)یا درایو سیستم عامل(، نوسانات برق، هر آنچه باعث آسیب دیدگی هارد شود و نیز  Cقراردادن بانک اطلاعاتی بر روی درایو 

توانند باعث اشکال و نوشته شده اند( می SQL Serverهایی که برای ایجاد رخنه در بانک اطلاعاتی ها )به ویژه ویروسویروس

کردن کامپیوتر یا سوختن هارد باعث  F-Diskخراب شدن بانک اطلاعاتی شود. همچنین فرمت شدن درایو شامل بانک اطلاعاتی، 

ها نصب های کرک شده )که اغلب این نسخه SQL Serverر شود. همچنین ممکن است داز دست رفتن فایل بانک اطلاعاتی می

های آن می شود(، بانک اطلاعاتی در طول زمان و با افزایش حجم دچار اشکال شود. همچنین تغییرات در سیستم عامل یا سرویس

یندوز از و Memberتواند باعث خرابی فایل بانک اطلاعاتی شود. برای مثال: تغییر می SQLبودن سرویس  Runهنگام 

workgroup  بهDomain .یا برعکس 

 ، بازیابی کرد.آخرین تاریخ فایل پشتیبانتوان اطلاعات را فقط تا در چنین شرایطی می

 نکات مهم برای حفاظت از بانک اطلاعاتی نرم افزار:

نسبت به ایجاد فایل بنابراین حتما بطور روزانه . امنیت اطلاعات ثبت و بایگانی شده وابسته به فایل پشتیبان آن است .1

 پشتیبان از بانک اطلاعاتی اقدام کنید.

های پشتیبان را بر روی حافظه جانبی یا کامپیوتر دیگر کپی و بسیار مهم است که برای هر روز یا هر هفته آخرین فایل .2

 نگهداری کنید.

 .مسئولیتی در این مورد ندارد هیچ وسافزاری فاننرم گروهایجاد فایل پشتیبان و حفظ و نگهداری آن به عهده مشتری بوده و 

 نصب آنتی ویروس معتبر و به روز. .3

برای حفاظت از هارد در مقابل نوسانات و قطع برق، برای کامپیوتری که بانک اطلاعاتی بر روی آن قرار دارد )کامپیوتر  .4

 تهیه نمایید. UPSسرور( 
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 پشتیبان فایل ایجاد

 باشد.های پشتیبان طبق دستورالعمل زیر برعهده مشتری میحفاظت از فایلمسئولیت ایجاد فایل پشتیبان و  توجه مهم:

 افزار، فایل پشتیبان را به شرح زیر ایجاد کنید:در انتهای روز و هنگام اتمام کار با نرم

افزار" ات نرمتوانید به زیر منوی "تنظیمو یا می گیری" را انتخاب کنیده "پشتیباندکم اصلی منوی، از قبل از خروج از برنامه .1

 گیری" کلیک کنید.گیری و بازگردانی" روی دکمه "پشتیبانرفته و از بخش "پشتیبان

توانید با استفاده از دکمه "انتخاب مسیر فایل" مسیر و یا می ایجاد فایل پشتیبان را درج کنید گیری، مسیردر فرم پشتیبان .2

گیری با در غیر اینصورت پشتیبان ،توجه داشته باشید که مسیر درج شده حتما باید وجود داشته باشد را تعیین نمایید.

 گیری آغاز شود.سپس روی دکمه "شروع" کلیک کرده تا عملیات پشتیبان .خطا مواجه خواهد شد

 
یعنی در تاریخ  Lantern Store Accounting - 1397_01_20_012056.BAKمثال: تیبان به تاریخ و زمان روز )برای پشفایل

شود. فایل پشتیبان برای هر روز شامل تمام اطلاعات ثبت بامداد( در مسیر ذکر شده ایجاد می 01:20:56و در ساعت  20/01/1397

 باشد.افزار تا تاریخ و لحظه ایجاد فایل پشتیبان میشده در بانک اطلاعاتی از آغاز کار با نرم

 های جانبی انتقال دهید.های پشتیبان را به کامپیوتر دیگر و حافظهفایل حتما بطور هفتگی .3
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 بازیابی فایل پشتیبان

اغلب به دلیل اختلاف زمانی بین ایجاد فایل پشتیبان و آخرین اطلاعات ثبت شده در بانک اطلاعاتی، ممکن است در  توجه مهم:

های انجام شده موجود نباشد. بنابراین تنها هنگامی از فایل پشتیبان استفاده کنید که استفاده از بازیابی فایل پشتیبان آخرین ثبت

 خرابی یا از دست رفتن آن( دلیلفایل اصلی بانک اطلاعاتی میسر نباشد. )برای مثال به 

 برای بازیابی فایل پشتیبان مراحل زیر را دنبال کنید:

 دکمه "بازگردانی" را کلیک کنید.گیری و بازگردانی" از بخش "پشتیبان" رفته و افزارنرم "تنظیماتزیر منوی به  .1

در فرم بازگردانی فایل پشتیبان، مسیر فایل پشتیبان را درج کنید و یا با استفاده از دکمه "انتخاب فایل" مسیر را تعیین  .2

 آغاز شود. نمایید. سپس روی دکمه "شروع" کلیک کرده تا عملیات بازگردانی

 
این مرحله بسیار حساس و حیاتی است، پس در این مرحله شکیبا باشید، از خاموش کردن و یا ریستارت کردن کامپیوتر توجه مهم: 

 جدا خودداری نمایید.

 با ما تماس بگیرید.با مشکل یا خطا روبرو شد  بازیابی اطلاعات درصورتیکه توجه:
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 نرم افزارفعالسازی 

پس از اتمام عمل خرید، افزار نمایید. اقدام به خرید نرم ،Lanternsoft.irسایت به نشانی ابتدا از طریق وبافزار جهت فعالسازی نرم

ازی "فعالس بخشیک کد خرید )کد رهگیری( به شما تحویل خواهد شد که لازم است این کد رهگیری را به همراه سریال برنامه که در 

کاراکتری( را  50سایت، ربات تلگرام و یا شماره تماس( تا کد فعالسازی )افزار" درج شده است، برای ما ارسال کرده )از طریق وبنرم

افزار" را کلیک دریافت نمایید. کد فعالسازی دریافت شده را در کادر های مربوطه )از چپ به راست( درج کرده و دکمه "فعالسازی نرم

 کنید.

حتما بایستی در سایت ثبت نام نموده و اطلاعات خواسته شده را با دقت تکمیل نمایید، چرا که پشتیبانی از مشتری  ه مهم:توج

نام کاربری  یتنها زمانی میسر خواهد بود که اطلاعات صحیح در اختیار تیم پشتیبانی قرار گرفته باشد. همچنین در حفظ و نگهدار 

 و رمز عبور خود دقت نمایید.

 

 
  

http://www.lanternsoft.ir/
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 بروز رسانی نرم افزار

" کلیک آپدیت آنلایندکمه "روی  از زیرمنوی "آپدیت نرم افزار"" رجوع کرده و افزارتنظیمات نرم" منویافزار به جهت بروز رسانی نرم

دکمه بررسی شود. در این پنجره جهت اطلاع از شماره و امکانات نسخه جدید، ابتدا روی کنید، با اینکار پنجره زیر نمایش داده می

آپدیت کلیک کرده، سپس درصورت تمایل روی دکمه شروع آپدیت کلیک نمایید تا عملیات بروزرسانی آغاز شود، پس از عملیات 

 اندازی مجدد خواهد شد.بروز رسانی، نرم افزار بصورت خودکار راه

 

 
، ممکن گیری()عمل پشتیبان تهیه نمایید داده بکاپ افزار حتما از اطلاعات پایگاههمیشه قبل از بروز رسانی نرم توجه بسیار مهم:

های جدید نرم افزار، ساختار پایگاه داده تغییر پیدا کند و به همین دلیل ممکن است برخی از داده های موجود در است در آپدیت

 پایگاه داده شما از بین برود.
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